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Lifteurop (ALIPA Group) se donne les moyens de ses ambitions : nouveaux site web et
catalogue, équipe renforcée.

Wiltz, le 31 janvier 2013 - L'entreprise luxembourgeoise qui concoit, fabrique et distribue du matériel et des
accessoires de levage basés sur les principes de trés haute qualité et sécurité des biens et des personnes vient
de se doter de deux nouveaux outils de travail. Un site web et un catalogue flambants neufs qui accompagnent
le renforcement de son équipe, pour soutenir le développement de Lifteurop.

C'est en 2010 que Lifteurop a été créée, suite au rachat de la STAS {Société Technigue d'Accessoires Spécialisés)
par ALIPA Group (actif dans le levage et I'emballage). « Depuis 1953, lo STAS produit et assemble ses accessoires de
levage selon un design propre & la marque. Son nom est synonyme de solutions techniques intelligentes pour des produits
haut de gamme d’une qualité infaillible. Qualité et sécurité ont été la ligne de conduite de la STAS tout au long de son
histoire, nous entendons continuer ¢ fa suivre », introduit Michéle Detaille, Administrateur de Lifteurop.

Ainsi, Lifteurop est par exemple certifiée 1SO 9001 et 14001, tous ses produits sont conformes 3 la directive
machine 2006/42/CE {marquage CE, déclaration de conformité et notice d'instruction, identification claire du fabricant)
et aux normes européennes harmonisées du levage, elle applique systématiquement des contrdles qualité a chaque
étape, propose une tracabilité individuelle ou par lot ainsi qu’un marquage individualisé et un certificat de conformité
pour tous ses produits. Son atelier dispose en outre d’un banc de traction de pas moins de 85 tonnes, afin de tester au
mieux la résistance des produits et de proposer des coefficients de sécurité élevés.

Un fournisseur de solutions, pas un vendeur par catalogue

L'entreprise luxembourgeoise poursuit un double objectif, comme I'explique Michele Detaille: « Nous voulons
redynamiser la marque d'accessoires de levage ‘STAS’, en capitalisant sur sa réputation de haute résistance mécanique et
d’‘ergonomie des produits, et la faire mieux connaitre encore en dehors de I'Hexagone, oli elle conserve son site, a
Sartrouville. Par ailleurs, au Benelux et en Allemagne, nous voulons nous imposer en tant gue fournisseur majeur de
solutions de levage. Nous avons beau disposer d’un large stock d’accessoires standard, ce qui permet d’ailleurs des délais
de livraison trés courts, nous ne sommes pas un vendeur par catalogue ! ».

Apporter a un client une solution globale pour résoudre sa problématigue particuliere en matiere de levage
impligue nécessairement compétences et expérience de tous les maillons de la chaine chez Lifteurop. « C’est pourquoi
nous avons engogé il y a quelques mois Anne-Lise Jonkeau, en charge du service commercial interne, et Ferry Plattes,
interlocuteur technico-commercial qui récolte chez nos clients les informations nécessaires & I'établissement du projet,
afin de présenter ses besoins @ notre bureau d'études, dirigé par Gaétan Lambert, notre ingénieur en charge de la
conception et de la réalisation des solutions spécifiques qui allient sécurité, ergonomie et facilité d‘utilisation », poursuit
Michéle Detaille.

Par exemple, Lifteurop a derniérement congu un systéme capable de lever des silos de stockage de 10 matres
de haut grace a un systeme d’accroche qui évite a I'opérateur de monter sur le sommet de la citerne pour effectuer le
décrochage ou I'accrochage de la citerne en question lorsqu’elle, dressée, elle doit étre manipulée. Autre exemple : la
réalisation d’un systéme polyvalent d’accroche pour des containers contenant des missiles destinés aux armées.
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Un catalogue et un site web évolutifs

Un an et demi de travail de fourmi fut nécessaire pour mettre  jour les produits du catalogue STAS aux normes
actuelles, comme I'indique Gaétan Lambert, responsable technique : « Ces normes évoluent tous les 4 ans et une révision
du catalogue était nécessaire... nous avons mis & jour la gamme ; vérifié la conformité de chaque produit avec les normes
actuelles — notamment en modifiant certaines de leurs dimensions - ; réalisé des schémas technigues ; photographié
chaque accessoire ; réactualisé les notices d’instruction et le calcul des coefficients de sécurité ».

Ces bases établies, le nouveau catalogue papier, haut de gamme, complet et détaillé, pouvait dés lors &tre mis
en ceuvre : « Nous avons choisi de I'éditer en format classeur, pour faciliter sa manipulation par les clients ainsi que
'ajout de nouvelles fiches. Autre support commercial essentiel, notre site web, www.lifteurop.com, est tout gussi
dynamique et facile d’utilisation. A I'image de notre équipe, il est multilingue puisque disponible en francais, en anglais et
en allemand », conclut Maryline Godfrind, directrice marketing de Lifteurop.

A propos de Lifteurop (www.lifteurop.com)

Fondée en 2010 et installée a Wiltz (Grand-Duché de Luxembourg), Lifteurop fabrigue dans ses propres ateliers, équipés de machines de contrdle
adéquates, les équipements de levage au design propre de la marque STAS, fleuron de I'industrie francaise du levage haut de gamme garantissant la
sécurité des biens et des personnes depuis 1953. Il s’agit d’élingues chaines, élingues cibles, élingues textiles, d’accessoires de levage tels
qu’anneaux, manilles et crochets et de systémes de levage tels que palonniers, pinces leve-tales ou pince léve-poutres.

Lifteurop dispose de son propre bureau d’études afin de satisfaire les demandes les plus spécifiques de ses clients, pour la plupart actifs dans
I'aéronautique, I'industrie automobile, la sidérurgie, 'industrie lourde, les administrations ou encore les armées. Elle distribue ses accessoires de
levage dans plus de 35 pays a travers le monde. Lifteurop assemble ses propres composants et applique des processus de fabrication éprouvés, Elle
est certifiée ISO 9001, ISO 14001 et RSE et appartient au groupe ALIPA, spécialiste de 'emballage et du levage industriels.
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